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Toplantı Adı : Kalite Komisyonu Toplantısı 

Toplantı No 6 

Tarih / Saat : 03.09.2024, 10.00 

Yer : F Blok, 6. kat Mütevelli Heyet Toplantı Odası 

 

Katılanlar  

  Prof. Dr. Şükriye Güniz KÜÇÜKGÜZEL Üye  

  Prof. Dr. Ahmet SELAMOĞLU  Üye 

  Prof. Dr. M. Yıldırım ÜÇTUĞ  Üye 

                         Prof. Dr. Azize ŞENER Üye 

                         Prof. Dr. Arzu Kader HARMANCI SEREN                        Üye 

                         Dr. Öğr. Üyesi Elif ÇALOĞLU BÜYÜKSELÇUK Üye 

                         Dr. Öğr. Üyesi Serhat UYURKULAK Üye 

                         Serpil Elmas EKŞİ Üye 

                         Elif Öztürk BENVENİSTE KYS Koord. ve Yönetim Temsilcisi 

                         Özlem ÖZDEMİR ÖZ İnsan Kaynakları Direktörü 

 

Katılmayanlar 

                         Doç. Dr. Aysun EYREK Üye 

                            Doç. Dr. Mustafa TEREKLİ                                                         Üye              

                         Dr. Öğr. Üyesi Nihan BAYINDIR Üye 

                         Dr. Öğr. Üyesi Gizem TURNA CEBECİ  Üye  

  

 

Üniversitemiz Kalite Komisyonu Başkan vekili Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Ş. Güniz 

KÜÇÜKGÜZEL başkanlığında belirtilen gündemi görüşmek üzere toplanmış ve aşağıda belirtilen kararlar 

alınmıştır. 

 

GÜNDEM 

 

1. Akademik-İdari Personel Memnuniyet Anket Sonuçlarının görüşülmesi 

2. Stratejik Plan 1. Değerlendirme Raporu 

3. Dilek ve temenniler 

 

KARARLAR 

 

1) 2023-2024 akademik yılı bahar döneminde yapılan Akademik ve İdari Personel Memnuniyet 

Araştırmasında; 

 

a. İdari Personel Memnuniyet Anketine katılım oranı %46,2 olup anket uygulama prosedürüne göre 

PUKÖ değerlendirme skorunun altında olduğundan değerlendirme sonucu 3 ve altında olan 

maddelerin üst yönetime iletilmesine, 

b. Akademik Personel Memnuniyet Anketine katılım oranı %48,2 olup anket uygulama 

prosedürüne göre PUKÖ değerlendirme skorunun altında olduğundan değerlendirme sonucu 3 

ve altında olan maddelerin üst yönetime iletilmesine, 

c. Akademik Personel Memnuniyet Anketi’nden “Üniversitenin ulaşım hizmetlerinden 

memnunum” maddesinin çıkarılmasına 
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2) Stratejik Plan 1. Değerlendirme Raporunun web sayfasında Stratejik Plan sekmesi altında ilan edilerek 

tüm paydaşlarla duyurulmasına, 

 

3) Yeni yapılan internet sayfasında “Kalite Güvencesi” linkinin “Kalite” olarak revize edilmesine, Kalite 

ve ilgili dokümanların www.kalite.fbu.edu.tr adresi tanımlanarak ayrı bir sayfa olarak oluşturulmasına, 

tüm form, iş akışları, mevzuat altındaki dokümanların da bu sayfadan güncel olarak yayımlanmasına 

 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

EK.1: Akademik Personel Memnuniyet Araştırması Raporu 

EK.2: İdari Personel Memnuniyet Araştırması Raporu 

EK.3: Stratejik Plan. 1. Değerlendirme Raporu 

 

 


